个人述职报告

王昕 信息与网络中心 副主任
一年来，在校党委、校行政的领导下，带领信息与网络中心职工按照年初制定的工作目标和计划去积极进取，紧紧围绕学校职业本科建设任务和“一提升三转向五重构”战略目标开展工作，现将一年来所取得的工作业绩和成果等方面总结汇报如下：

一、加强政治学习，严守党的政治纪律和政治规矩

作为民主党派九三学社的一员，坚定不移的拥护党确立习近平同志党中央的核心、全党的核心地位，坚决拥护党中央的决定，拥护党的正确决策路线，始终牢记为党育人、为国育才的使命，并贯彻到日常工作中。积极参加学校的各项政治学习活动，不断增强责任感和危机意识，履职担当，恪守职业道德，服从学校发展大局，不计较个人得失，团结同事，不惟上，不欺下，做一名新时代的合格教育工作者。

二、工作业绩与成果

1.推进“人工智能+”三年行动计划。系统推进人工智能在教育教学、管理服务、学科建设、国际合作等领域的深度融合与应用。编制《江苏建筑职业技术学院“人工智能+”三年行动计划（2025—2027年）》，并完成首年建设任务三十余项。建设“人工智能教育大数据平台”，集成人事、科技、图书、教务等多系统数据，实现数据的统一采集、治理与可视化分析。平台已接入学生画像与教师画像系统，为全校师生提供个性化导航服务。在算力支撑方面，建成人工智能算力资源池，配置GPU集群，具备高并发处理能力，为各类AI应用提供稳定、高效的底层支持。推广“人工智能”+教育应用场景、构建人工智能算力资源池，依托信息化平台，学校推动跨部门协同，构建智能服务体系。目前已开发“苏小智”智能助手系列，除了辅助课堂教学外，还涵盖财务、学工、招生、心理咨询等多个业务场景，建成智能体15个，并搭建deepseek、文生图、编程助手等工具台。针对全校师生开展了10次人工智能讲座，搭建了人工智能通史课程学习平台，供全校专任教师学习。
2.校园全域光网升级构建稳定网络支撑。2025 年底前全面完成泉山校区、湖西校区全域光网升级，采用 “10G PON + Wi-Fi 7” 领先架构，实现两校区办公、教学、宿舍等所有功能区域 100% 无线覆盖。全校精准部署全光 AP 3027 个、传统 AP 1220 个，配套铺设光电复合缆超 18.48 万米、铠装光缆 4.5 万米，构建高密度、低冗余的网络传输矩阵；形成 “主干 10Gbps、教学科研区 2.1Gbps、宿舍区 1Gbps” 的三级带宽保障体系，可支撑单区域 10000 + 终端并发接入，完全满足高清教学直播、虚拟仿真实验、科研数据高速传输等高频场景需求。通过硬件升级与技术优化，不仅实现网络性能较现有水平提升 2 倍以上，更能为智算中心、垂类大模型及各类智能应用系统提供 7×24 小时无间断、高稳定的网络支撑，确保数字化转型各项任务落地见效。
3.学校大数据平台建设与数据整合。聚焦高校"数据孤岛"问题，通过数据整合治理实现从"分散"到"聚合"的转变，通过服务输出推动数据从"静态资产"到"动态能力"的升级，支撑学校教学、科研、管理和服务全面数字化。目前已完成20余个业务库梳理，归集数据2492万余条，对接教务、科技、人事等47个业务系统，搭建7个系统API接口支撑数据下发，累计建设数据1903万余条。
4.保障网络安全稳定，确保意识形态安全。针对春节、两会等关键时间节点，提前组织开展网络安全检查，调整网络安全设备的防护策略管理，对网络访问执行严格管理，累计完成67天"报平安"工作，严格执行7*24小时值班制度，保障网络安全。2025年全年，安全运营中心结合大数据平台主动分析外部网站攻击日志1.83亿条，成功抵御网络攻击1721多万余次，共处理网络安全事件178起，所有事件12小时内完成闭环处置，未发生数据泄露或服务中断事故。为校内各部门业务系统提供全方位技术支持与对接服务，覆盖教学管理平台、教学评价管理系统、财务系统、合同管理系统、资产管理系统、宿管系统、迎新系统、实验室安全管理系统及社会培训相关平台等，保障各类业务系统稳定运行与数据互通。
5.标志性成果。在一年的努力下，信息与网络中心获中央电化教育馆2025年度信息化支撑职业院校校企合作专业共建项目共同体成员，获江苏省信息安全标准化技术委员会2025年网络信息管理优秀团队。本人获得九三学社中央表彰全国优秀社务工作者，获江苏省科技厅科技副总人才称号，获批江苏省教育厅自然科学研究重大课题一项，获评正高级工程师职称，横向项目累计进账40万元。
三、存在的问题与不足
人员结构不平衡。历史遗留问题导致信息与网络中心的人员结构不平衡，尤其是缺少软件开发人员。
年度经费紧张。中心每年经费只够支出必须的软件运维和宽带费用，很难由额外的经费提升硬件基础设施和软件平台。期望能够借助双高校经费更换智慧门户和低代码平台。
四、总结与展望
在信息与网络中心全体职工的共同努力下，中心2025年取得了一定的成绩。但是与其他单位与兄弟院校的同类部门相比依然存在差距，在经费有限、人员结构不均衡的情况下谋求特色化发展是管理者必须思考的问题。新一轮的双高建和本科院校建设是当下的重中之重，2026年也是“十五五”规划的开局之年，在今后的工作中，应立足重点，戒骄戒躁，团结同事，做好服务工作，增强执行力，让自己能更好的为学校高质量发展贡献力量。 
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